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Размышление на тему «компетенции»
Так получилось, что  в последнее время я довольно много «кручусь» в педагогической среде, на разных семинарах, конференциях. И вот там стали часто использовать новое словечки «проектные методы», «компетенции». Многие «методисты», «учителя» пытаются их мерить, делать выводы. Но иногда складывалось впечатление пустоты и разговоров ни о чём.  Казалось, терминология притянута за уши и не имеет никакого отношения к действительности…
Для того чтобы как-то структурировать изложение, я разбила его на следующие параграфы:

· 1. Пролог
· 2. Тезисы к введению в тему.
· 3. Кризис современной образовательной системы. Почему эта проблема встала сейчас?
· 4. Кризис современной образовательной системы. Устаревший подход к образованию в индустриальную эпоху.

· 5.Что же такое компетенции?

· 6. Задачи образования:

· 7. Некоторые выводы

Рассуждения о компетенции
(Оксана Глазунова, по итогам лекции М. Кожаринова 2.05.2007)

§1. Пролог.
На сегодняшний момент в образовании стало модно использовать «новые словечки», такие как проектная деятельность, компетенции и т.д.  В зависимости от контекста, в которых используется слово «компетенция» ему прилепливаются различные смыслы. На сегодняшний момент имеет место быть определённая борьба за смысловое содержание этого слова в различных группировках: образовательных, социальных, культурных и пр.

Обычно терминология выполняет две функции:

1. Определяет новые сущности, создаваемые в новых условиях. 
Из опыта РИ знаем, что терминология рождается двумя путями: или объединением новых смыслов в новом слове, или разделением старого термина на несколько, в связи с углублением структуры описываемого процесса. Термин «компетенции»  -  ответ на социальный заказ к изменению структуры и характера образования, генезис слова происходит обоими путями и до сих пор не закончен (каждый вкладывает в модное словечко своё понимание).
2. (в связи с вышеизложенным) – Является неким паролем, по которому в разных группах определяют тебя как «свой-чужой».
Т.к. термин молодой и модный, то его используют все кому не лень. Когда Вы попадаете в новую группу, то Вас непринужденно опрашивают, с целью определить – что Вы понимаете под «компетенцией» и в зависимости от результата – свой Вы или чужой. Поэтому необходимо глубоко разобраться как в самом значении термина, так и в сопутствующих ему областях применения.
Попробуем рассмотреть различные смыслы использования этого термина.  Для этого можно схематично изобразить, где под «термин N» понимается контекст использования этого слова или смежные с компетентностью понятия. Рождение смыслового содержания слова «компетенции» может вытекать, перекликаться, диссонировать и консонировать с этими смежными понятиями. 
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Поскольку эти смежные понятия «несут»  различные группировки, то эту схему можно представить и так:
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Новый термин раздирается разными группировками и наделяется разным смыслом. Именно по тому, как Вы понимаете термин, и будут судить, к какой группе Вы относитесь.

Наша задача – наиболее полно разработать теорию, наполнение термина и дополнить его сопутствующими терминами, чтобы «победить недобросовестных конкурентов», способных выхолостить смысл и   всё новое, что данный термин («компетенции») предполагает.

Прежде чем переходить к рассмотрению самого термина, надо углубиться в проблематику, его породившую…
§2. Тезисы к введению в тему.
Тезис 1.
В русском языке, как правило, не случайны использования одного и того же слова в разных смыслах. Возьмём, например, слово «образование».

Можно указать несколько контекстов использования этого слова:

- традиционный контекст. Образование -  как передача определенных знаний, жизненных необходимых навыков, традиций, опыта от одного поколения к другому, от одного человек (группы людей) – другому человек (группы людей).
- другой смысл. Образование – как образование (рождение, возникновение, восстановление заново) чего-то нового (пример – образование государства, образование сообщества и т.д.).

- ещё смысл. Образование – как структура. (Государственное образование- муниципалитет и т.д.)

Тезис 2. 
Средства для достижения цели должны соответствовать качеству этой цели.
(Цитата из Ефима Островского, политолога, во всяком случае, он эту фразу «употреблял», со слов М.К.) 

В этой связи можно заметить, что если ставиться цели на построение какого-либо общества, а средства достижения этого общества выполняются старыми средствами, то, скорее всего эта цель не будет достигнута, и качество цели в процессе такого строительства явно поменяется. 

Из этого высказывания логично вытекает и опровержение лозунга «Цель оправдывает средства». 
Итак,  новое образование требует новой формы.

§3. Кризис современной образовательной системы. Почему эта проблема встала именно сейчас?

Все отмечают кризис образовательной системы. Современное образование должно соответственно реагировать на вызовы современного общества. Но ответить на вопрос «Какое должно быть образование?» нельзя, не затронув такую составляющую, как -  в каком направлении движется наше общество.

Практически все сейчас отмечают, что наша страна  (не только наша страна, все страны, стоящие на пороге) находится в так называемом фазовом переходе – от одной фазы в другую. Существуют разные мнения о том, от куда куда  мы переходим. Назовём условно новую стадию – X-общество. Некоторые называют ее (постиндустриальное, конъюнктивное, информационное…)

Не мы ввели термин Х-общество, оно появилось как компромисс между предыдущими, неполноценными:  «постиндустриальное», «конъюнктивное», «информационное». 

Скорость изменений в обществе и производстве не покрывается динамикой модернизации общественных институтов (таких, например, как образование). Признаки деградации современного индустриального общества видны уже сейчас. Например, в образовании, как институте передачи накопленных предыдущими поколениями знаний: уже сейчас есть опасения, что если не изменится модель общества и образования, то лет через некоторое время воспроизводство знаний прекратится.

Поэтому-то  переход в Х-общество не блажь, а потребность.

Нюансы понимания термина «постиндустриальное общество».

Раньше так называлась новая фаза развития, следующая вслед за индустриальной. Однако жизнь внесла изменения. Оказалось, что возможна ситуация, когда старые отношения придут в негодность, а новые, в которых нуждается и социум и новые люди с новыми потребностями и новое производство, с новым уровнем сложности технологических процессов – созданы не будут (в силу инерции мышления). Вот это время безвременья и стали называть точно так же – постиндустриализм: бессвязное, затянувшееся, опасное время, грозящее низвергнуть общество в «новое средневековье».

Можно отметить тот факт, что если мы переходим от индустриального общества (с индустриальным типом мышления), то и система образования должна ответить на этот вызов и поменяться.

Многие футурологи утверждают, что если этого перехода не произойдет, старые связи разрушаться, общество не сможет себя воспроизводить, произойдёт деградация ( в образовании, в проявлении мракобесия, наступит эпоха «нового средневековья», например, вариант «мусорных войн с калашами» и т.п.)
Вернёмся к X-обществу и характеристикам фазового перехода.

а) убыстрение темпов жизни

б) динамичность рынков труда (становится нормой  менять место работы, качество работы, статусы и т.д., в отличие от эпохи индустриального общества, где в почёте и была только одна запись в трудовой  книжке, династии и т.д.)

в) рост творческих специальностей (IT-специальности, инженеры, менеджеры, в т.ч. в секторе услуг). Про сектор услуг отдельно – некоторое время назад считалось, что общество расслоится на новых людей (постиндустриалов), которые займут посты управления обществом, наукой и производством и старых, которые займут сектор услуг. 
Однако оказалось, что и в консервативном секторе услуг без новых качеств ты обречен на вытеснение с рынка: каждодневно приходится проявлять творческие способности (кафе) или творчески разбираться в конъюнктуре рынка (торговля)….

г) активизация делегирования полномочий по вертикали сверху вниз.

д) Проектная модель жизнедеятельности и производственных процессов, мобильность рабочих (проектных) групп.

 (Кстати, Китай не дошёл до постиндустриальной фазы. Это пока индустриальная страна.)

Александр Зиновьев (1922-2006, известный философ, социолог, логик) говорил на одном из последних своих  выступлений, что понятно, на чем сломался СССР: уже к началу 70-х годов изменилась потребность в количестве центров принятия решений. 
Советский же строй предполагал предельную централизацию и концентрацию таких центров. Поэтому с новыми вызовами он и не справился.
Раньше хватало того потока управленцев, которые появлялись спонтанно. Достаточно было отсеивать нужное количество при помощи линии комсомол-партия, например. Потом, резко возникла объективная задача СОЗДАВАТЬ такие кадры. И она не решена до сих пор.
К середине 70-ых гг. по отношению к 40-ым гг. увеличилось количество центров управления на 2 порядка. При этом осталась старая схема управления (КАС - командно-административная система, которая в этих условиях не работает). У наших управленцев нет такой компетенции – на принятие решений, не готовы, все ждут инструкций. В то время было два варианта выхода из этой ситуации, две модели принятия решений: модель самоуправления, модель свободного рынка (капиталистический путь). Мы прияли второй путь.

Потребность в увеличении персонала, способного быть центрами принятия решений сегодня лишь увеличивается. Жить и работать по «спущенной сверху инструкции» уже невозможно. Образование же продолжает плодить чиновников старого образца.

Итак, нужны новые компетенции: умение принимать решения, коммуникативные компетенции, информационные потоки, проектные методы работы.

§4. Кризис современной образовательной системы.  Устаревший подход к образованию в индустриальную эпоху.
Можно отметить тот факт, что бывшая до этого система образования в мире соответствовала индустриальному обществу. В частности - классно-урочная система, предложенная Каменским 16 веке . В своё время – это был прорыв, поскольку она хорошо соответствовала запросам той эпохе. 
Нынешняя система образования – классно-урочная – появилась как ответ на появления новой тогда формации (индустриального общества). По своей форме и по своему характеру она тоже была индустриальной: школа, как сборочный цех принимает в себя ученика и, прогоняя через ряд конвейеров-классов, выпускает деталь, готовую к эксплуатации обществом. В классах ученика обрабатывают рабочие-учителя, обстругивают-обкатывают деталь (ученика), наполняют его стандартизированными качествами (знания-умения-навыки). Даже терминология школьная соответствует индустриальному (конвейерному) характеру общества: «поток», «выпуск», «инструкция»…
Интересно ещё и то, что нас учат тому, что современная классно-урочная система появилась как бы сама собою, что кроме неё никогда другой и не было: археолог нашёл восковую доску - художник нарисовал картинку, как древнегреческие мальчики сидят в классе и царапают на досочках что-то, что диктует им учитель. Однако на самом деле, современная школа была предложена только Яном Амосом Каменским в 16 веке. Жреческое обучение, цеховое (ученик-подмастерье-мастер) и др. – их как будто бы и не было…
Ещё одна характерная черта эпохи образования индустриального периода – требования ЗУНов. (Педагогам она хорошо известна как набор знаний, умений, навыков для учеников).
· Набор ЗНАНИЙ предполагает, что ученик «впитал» в себя набор некоторых правил, законов, имеет о них общие представления.
· УМЕНИЯ -  это возможность с помощью полученных знаний решить определенный тип задач, упражнений.
· НАВЫКИ  – когда эти умения переведены на следующий этап (быстрое, качественное решение задач, выполнение упражнений).
Однако сейчас уже все понимают, что часто (если брать благополучных учеников), уч-ся набрал определенный уровень в ЗУНах (школьных, Вузовских и т.д.), но, придя на производство, он не может это все применить, или, приобретая набор ЗУНов по одному предмету, он не может их применить на других.

Недостатки классно-урочной системы и современной школы:

1. мир изменяется быстрее образования. Новые знания устаревают быстрее, чем доходят до учеников.

2. ЗУН’ов не достаточно для адаптации в современном производстве. Школа учит не тому, что потребует от выпускника жизнь.

3. Знания, умения и навыки преподаются самостоятельно, им отводится главенствующая роль. Обособленно и второстепенно даются как навыки социальной адаптации, так и необходимые личностные качества.

Очевидно, что эти недостатки невозможно устранить в старой, индустриальной школе – она чересчур медленная и слабо восприимчива к изменениям. Надо искать другие формы.

Когда в 90-ых гг. бы начинали делать свою школу, мы эту проблему формулировали так - нет поля реализации знаний. Однако можно сформулировать эту проблему так – приходя  на производство (другие сферы) вроде бы до того успешный ученик оказывается некомпетентным в той области, которую он выбрал.

Наверное, можно поставить знак равенства между понятиями  «поле реализации знаний» и компетентность. То есть в приведенной выше схеме это использование слова компетентности нам ближе всего. 
То есть перед образованием встаёт новая задача (помимо ЗУНов) – выработка компетенций, как  стандартов поведения, обеспечивающие компетентность.

Для  индустриального времени сегодняшняя система образования идеально подходит. Однако если ставится задача перехода общества в новую (постиндустриальную) фазу, необходимо говорить не только о смене парадигмы выдаваемых ученикам  свойств и качеств. Надо изменять и саму структуру образовательного учреждения, и даже структуру образования как такового.

§5.  Что же такое компетенции?

Компетенции – это:

1. Надстройка над навыками. Такая же, каковой навыки являются над умениями, а те в свою очередь – над знаниями.

2. Особые качества в аналитической, коммуникативной и других социальных областях, которые и дают специалисту возможность адаптироваться в постоянно изменяемой среде (социальной, производственной, научно-информационной). Таковые качества, в связке с ЗУНами дают синергетический эффект в приобретении работником новой КОМПЕТЕНТНОСТИ в новых для него областях деятельности. 

3. Способность в той или иной сфере деятельности приобретать новые необходимые ЗУНы.

Этимологически термин происходит от слова «компетентность» и более полно и лаконично определяет те новые характеристики, которые ранее определялись как «сфера применения знаний», «…», «…»…
Но то, с чем мы в корне не согласны, так это ставить знак равенства между ЗУНами и компетенциями.
БГ дал ссылку на статью, где тоже можно почитать о компетенции, мне она показалась интересной: «Компетенции как миф и реальность современной HR-практики, или Почему так путаются мысли…», Арина Суворова, 26 июля 2006 года -    http://www.ht.ru/press/articles/print/art145.htm

§6. Задачи современного образования.
Если новая образовательная система не будет формировать сферу компетенции, то не будет скачка в обществе. 
Должны быть мобильность и всеохватность (способность человека учиться всю жизнь), связь с производством и наукой. Наличие постоянной обратной связи. 
· Образование должно перейти в практическую область. 
· В науке должно осуществляться непрерывное образование. 
· Для производства стоит задача динамического прогнозирования и моделирования.

В образовании должны появляться новые методы работы: это проектная деятельность, моделирование деятельности (различные игры) и т.д. 
Необходимо взаимодействие трёх сфер: науки, образования, производства (параллельное существование).

Классно-урочная система стало средством деградации образования! 
На сегодняшний момент  идёт стихийное «образование образования».  Старые формы, на сегодняшний момент очень сильны, пытаются подменять понятия и действия  по внедрению проектной деятельности, деятельностей по формированию востребованных обществом компетенций формальными мероприятиями и бумажками (отчётностью, инструкциями и т.д.). Список компетностей пытаются заменить на список ЗУНов и т.д.
На сегодняшний момент стихийно выстраивается такая схема образовательного процесса: 

[image: image3]
Ученик хаотично, как броуновская частичка «мечется» набирая компетенции в различных параллельных структурах, в том числе и в школе, набирая свою компетенцию. Фактически каждому ученику нужен такой «поводырь» (ведущий), помогающий его провести по всему морю данных структур, чтобы набрать необходимый набор ЗУНов и компетенций. Задача, которая стоит сейчас перед образованием_ создание таких образовательных центров, которые будут включать в себя множество параллельных структур.
§6а. Задачи образования. Добавления от Г.Глазунова.
A. Эта схема не безгрешна, требует отдельного рассмотрения и критики. 
B. Можно продемонстрировать эту схему   в динамике: 
1. До сих пор школа являлась единственным источником повышения квалификации учащегося:
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2. Потом появляются источники дополнительного образования и компетенции:
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3. Потом появляются новые поля – проекты и наука. В новых условиях, когда конкуренция за кадры повышается, эти акторы врываются в процесс обучения уже на самых ранних стадиях. Само их присутствие ещё более усложняет картину мира учащегося. 
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4. Ученику, для полноценного получения знаний необходимо получать квалификацию метаясь между центрами как маленькой броуновской частичке . Каким-то случайным и до сих пор не прояснённым путём ученик получает необходимые компетенции (кроме РИ, ОДИ, проектов – там всё понятно). Или не получает их вовсе:
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5. Необходимо появление нового актора – НАСТАВНИКА, который взял бы на себя выработку стратегии учебы, а также выработку необходимых ученику компетенций. И это должен быть не родитель!
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Опять же – непонятно, как Наставник привьет учащемуся компетенции? На каком этапе это происходит? 
Наилучшей моделью преобразования было бы создание параллельной структуры, которая была бы лишена грузности и недостатков  приведённой схемы, однако ресурсов на создания подобной структуры сейчас нет.

Однако ход истории позволяет предположить, что кардинальных изменений в старой системе добиться никому не удавалось. Успех приносило только создание параллельных структур (стрелецкие войска vs. потешные войска Петра Первого) ….
§7. Некоторые выводы.
Ныне оформились две группировки, тянущие термин в разные стороны:

1. Старые силы, пытающиеся выдать за К. старые ЗУНы

2. Постиндустриалы от образования, ищущие точки приложения к изменению структуры О.

Нам по пути со вторыми. Можно назвать две группы таковых: группа в МГИМО и группа в ВШЭ. Они считают друг друга конкурентами, однако каждая из этих групп может быть нашими союзниками и источниками ресурса.

§8. Дополнительно.
По ходу наших разговоров мы вышли на параллельные темы:

1. Картина перехода к Х-обществу разных стран  по Переслегину и не только.

2. Путь преобразования России к Х-сообществу через разлом этнического поля, цивилизационный разлом (по аналогии с рождением России из Руси)…

компетенции








термин 1








термин 2





термин 3








термин 4








термин N





В





репетиторы





параллельные структуры





тренинги, в т.ч. ОДИ





курсы





центры доп. образования





школа








группа N








группа 2





группа 3








группа 1








группа 3





новый термин















































